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REDESIGN RESENI
ZALOHOVANI A OBNOVY DAT

ve spolecnosti Komercni banka, a. s.




VYCHODISKA

V roce 2016 se Komer¢ni banka (KB) rozhodla zésadnim
zplsobem zménit design celého Feseni zalohovani a obnovy
dat. Pdvodni systém zalohovani byl navrzen a implemen-
tovan v roce 2003. Od té doby v3ak doslo k vyraznym zménam
designu provozovanych IT systémd, objemu zalohovanych
dat, ale i poZadavk{ na rychlost obnovy kritickych systéma.
Vznikl tak projekt ,Redesign of Backup Infrastructure (RBI)",
jehoz hlavnim cilem byl ndvrh a implementace nového
feSeni zalohovani a obnovy dat, které by zcela pokryvalo jak
soucasné, tak budouci pozadavky KB. Samoziejmym cilem
bylo také snizeni celkovych nékladl na fedeni (TCO) pro
obdobi nasledujicich 5 let.

Moznost celkového redesignu FeSeni umoznila velmi
efektivni vybér mezi modernimi nastroji pro f'izeni zalohovani
a obnovy dat i pro vlastni uloZeni zalohovanych dat. Pivod-
ni systém byl témér vyhradné postaven na vyuZiti enter-
prise-class paskovych technologif. Vzhledem k omezenym
moznostem sdileni paskovych zafizeni mezi vétSim poctem
zélohovanych systém( tak bylo nutné provozovat vysoky
pocet mechanik, coz vyrazné zvySovalo provozni naroc¢nost

,Se spolecnosti GAPP

System spolupracujeme

radu let. Vybrali jsme si je
zejména kvali jejich velmi dobrym
referencim, technickym  odbornikim
a dlouhodobém plsobeni na trhu

v oblasti IT technologii. Na tomto projektu
jsme ocenili zejména jejich spolehlivost,
flexibilitu a elan, se kterym byl redesign
feseni naseho zalohovani navrZzen a im-
plementovan. Vse probéhlo dle zadaného
Casového ramce a podle nasich predstav.”

i celkové naklady. Jednim z diléich cild projektu tudiz byl
i poZadavek na sniZeni celkového poctu mechanik a velikosti
paskovych sil. Paskové technologie mély byt dale vyuzivany
pouze pro vybrané systémy. Pro vétSinu provozovanych sys-
téma se predpokladalo vyuziti diskovych zatizeni.



VYBER RESENI
A IMPLEMENTACNIHO PARTNERA

Po dikladné analyze poZadavkd, moznych budouci potfeb a existujicich technologii bylo rozhodnuto o implementaci reseni
postaveného na produktech spolecnosti Dell EMC - konkrétné na programovém vybaveni NetWorker ze sady nastrojl Data
Protection Suite for Backup a na diskovych deduplikacnich dlozistich Dell EMC Data Domain. Tyto nastroje spliovaly
veskeré pozadavky KB na moderni feseni zalohovani a obnovy dat.

Samotny migracni projekt z pdvodniho na nové feseni zahrnoval migraci zalohovani vice nez 1 000 zaloho-
vanych systém(, a to samoziejmé za jejich plné provozu. Kapitolou, kterou tak neni mozné u takového
projektu v zadném pripadé podcenit, je vybér zkuSeného a spolehlivého implementacniho partnera.
Na vybér partnera bylo vypsano vybérové Fizeni s tim, Ze hlavni ddraz byl kladen na zkuSenosti

s implementovanymi technologiemi a s realizaci projektd obdobného rozsahu.

Po dlouhém a narocném vybérovém Fizeni byla jako implementacni partner zvolena
spolecnost GAPP System. Hlavnim argumentem pro tuto volbu byl velmi kvalitni im-
plementacni tym specialistd s dlouholetou zkuenosti s implementaci feseni Net-
Worker a Data Domain a také Uspésné realizované projekty podobného rozsahu
a zaméren.



TECHNICKE RESENI

Samotné technické reseni detailné rozpracované spolecné se zvolenym implementacnim partnerem v prvni fazi projektu vyuziva
modern{ principy deduplikace dat na zdroji a pfimé komunikace mezi zalohovanymi systémy a deduplikacnim Ulozistém. Diky
tomu implementované feSeni vyrazné méné zatézuje sit LAN pfi pfenosu zalohovanych dat, a také nepotrebuje dedikované servery
urcené pouze pro prenos dat mezi zalohovanymi systémy a paskovymi knihovnami, jak tomu bylo u plvodniho resen.

Pro uloZeni vétsiny zalohovanych dat jsou implementovana dvé diskova deduplikacni zafizeni Dell EMC Data Domain DD7200,
vzdy s kapacitou 360 TB. Kazdé zafizeni je umisténo na jiné lokalité a zalohovana data jsou mezi lokalitami replikovana, aby
byly vesSkeré zalohy dostupné i v pfipadé ztraty celé jedné lokality.

Pro zélohovani a obnovu dat vybranych systéma jsou nadéle vyuZivany paskové knihovny Oracle SL8500 a paskové
mechaniky rady T10000. V kazdé lokalité je umisténa jedna knihovna a data jsou mezi knihovnami klonovana

prostrednictvim programového vybaveni NetWorker. Toto programové vybaveni fidi cely systém zalohovani
dat a umoznuje tak centralizovanou spravu i monitoring.




¢ASOVY PRUBEH PROJEKTU
A ZHODNOCENI

Vzhledem k nutnosti migrace velkého poctu zalohovanych systéml za plného provozu
organizace bylo nutné velmi detailni planovani veskerych <cinnosti v projektu.
Analytickd faze projektu trvala 2 meésice, implementacni a migracni faze

pak 7 meésicd a byla dokonCena v dubnu 2017. V prdbéhu implemen-

tacniho projektu byly ze strany GAPP System poskytovany nejen samot-

né implementacni sluzby, ale také komplexni metodickd podpora, sada
Skoleni pro administratory reSeni a dalsi IT personal KB a technické
podpora celého feseni.

Cely projekt byl ukoncen v predpoklddaném casovém ramci
a bez dalsich neplédnovanych nakladd. Vzhledem k tomu,

Ze projekt dosahl poZadovanych cild, je celkové hodno-
cen jako velmi Uspésny.




0 SPOLECNOSTECH

0 Komer¢ni bance

Komercni banka, a.s je materskou spolecnosti Skupiny KB
a je soucasti mezindrodni skupiny Société Générale. KB
patii mezi predni bankovni instituce v Ceské republice
a v regionu stredni a vychodni Evropy a je univerzalni bankou
se Sirokou nabidkou sluzeb v oblasti retailového, podnikového
a investi¢niho bankovnictvi. Dostupna je prostfednictvim sité
pobacek KB, pfimého bankovnictvi a vlastni distribucni sité.
Spolecnosti Skupiny Komercni banky nabizeji i dalsi special-
izované sluzby jako penzijni pFipojisténi, stavebni sporeni,

faktoring, spotiebitelské Gvéry nebo pojisténi.

0 GAPP System

Vizi spoleCnosti GAPP System, spol. s ro. je zajistovat
spolehlivé, vykonné a bezpecné prostredi pro informacni
systémy a data svych zédkaznikl, a tim prispét k jejich
vlastnimu Uspéchu. Spolenost se jiz od svého vzniku
v roce 1994 Uzce specializuje na problematiku dos-
tupnosti informacnich systémda, disaster  recov-
ery a avoidance, ukladani dat, jejich zabezpeleni
a archivaci. Redeni a sluzby spolecnosti GAPP System

umoznuji organizacim vyrazné snizovat rizika spojend
s provozem informacnich systémi a zvySovat efektivitu vy-

nakladanych financnich prostiredka.
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