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Profil zadavatele
Skupina STUDENT AGENCY se zaméfuje na Siroké
portfolio sluzeb - patfi mezi nejvyznamnéjsi autobusové
a vlakové dopravce v Ceské republice i na Slovensku,
je prednim prodejcem letenek a zajezdl a také nejvétsi agen-
turou pro prodej jazykovych a pracovnich pobytd v zahranici.
Firemni filosofii spolecnosti skupiny STUDENT AGENCY

je poskytovat zakaznikdm ty nejlepsi sluzby za skvélé ceny.

Profil GAPP System
Vizi spolecnosti GAPP System, spol. s r.o. je zajiStovat spo-
lehlivé, vykonné a bezpecné prostiedi pro informacni
systémy a data svych zdkaznikd, a tim prispét k jejich vlast-
nimu Uspéchu. Spolecnost se iz od svého vznikuv roce 1994
Uzce specializuje na problematiku dostupnosti informacnich
systém, disaster recovery a avoidance, ukladani dat, jejich
zabezpeceni a archivaci. Redeni a sluzby spole¢nosti GAPP

System umoznuji organizacim vyrazné sniZovat rizika
spojend s provozem informacnich systémd a zvySovat

efektivitu vynakladanych financnich prostredka.



VYCHOZi SITUACE

Vroce 2018 se spolecnost STUDENT AGENCY rozhodla konsolidovat virtualizacniinfrastrukturu, ktera byla v té dobé postavend
na tradi¢ni architektufe virtualiza¢nich serverl a externich diskovych systém(. Provozovana infrastruktura obsahovala dvé
virtualiza¢ni prostredi a nékolik diskovych systéma zajistujicich sdilenou storage. Kromé toho, Ze jednotlivé komponenty
moréalné dosluhovaly, bylo celé feSeni ndrocné na spravu a neumoznovalo jiz efektivni moznosti rozSifovani z pohledu

kapacity a vykonu. /

Na doporuceni od spolecnosti Dell Technologies se na nas tedy spolecnost STUDENT AGENCY obrétila jako
na jednoho z nejvétsich a nejzkusenéjsich partnerd v oblasti konsolidace a modernizace datovych center.

Z diskuse nad jejich potfebami jsme pak definovali hlavni poZadavky na vysledné feseni.

OCEKAVANI OD PROJEKTU

@ Konsolidace a modernizace soucasné infrastruktury.

@ Vyrazné navySeni vykonu a flexibilni mozZnosti dalsi rozsifitelnosti.

® SniZzeni ndrokl na sprévu infrastruktury a jeji 4drzbu oproti pvodnimu stavu.
@ ZvySeni dostupnosti provozovanych sluzeb.

® Presun nakladd na infrastrukturu z CAPEX do OPEX.



NAVRHOVANE RESENI

Na zakladé uvedenych pozadavk( a provedeného méfeni na stavajici infrastruktufe, jsme navrhli feSeni postavené na Hyper-
konvergované architekture (HCI). Tato architektura nevyuZiva externi diskové pole, ale interni disky ve virtualizacnich serverech.
Sdileny diskovy prostor a jeho zabezpedeni je pak zajiStén pomoci tzv. softwarové definované storage (SDS) vrstvy. Konkrétné je
feSeni postaveno na HCl appliance od spolecnosti Dell Technologies s ndzvem VxRail. Tato appliance je zaloZzena na Dell Technol-
ogies PowerEdge serverech 14. generace, VMware vSAN a management SW s ndzvem VxRail Manager. Ten umozni automatizovat
operace typu prvotni konfigurace feseni, upgrade kompletniho Feseni (véetné FW na jednotlivych HW komponentach) na aktualni
verze SW nebo pridani a odebirani jednotlivych nodl. Umozfiuje tak vyrazné zkratit ¢as a naklady potfebné na spravu celé infra-
struktury a uvolnit ruce IT specialistdm pro ¢innosti vice spojené s podporou businessu.

Takto navrzené feseni spliiuje nejen pozadavky na konsolidaci a vyrazné zjednoduSeni Udrzby, ale také na vysoky vykon a moznosti
rozsiteni. Navrh byl postaven na ¢isté SSD diskové kapacité a NVMe cachovaci vrstvé, kterd zajisti vysoky vykon v Fadu stovek tisic
IOPS s minimalni latenci. Architektura postavena na HCl modelu pak umoZznuje pridanim dalsich nodl témér linedrné navySovat
vykonnostni'i kapacitni parametry.

Celé Fedeni jsme navrhli ve formé laa$S (Infrastructure as a Service), tedy poskytované formou sluzby s definovanou mési¢ni
platbou. Forma sluzby umoznila financovat IT infrastrukturu v ¢ase bez vysokych investi¢nich nakladd a v budoucnu
moznost flexibilniho rozsifovani o dalsi sluzby a zdroje. SluZba navic obsahuje i kompletni servisni zajisténi véetné
proaktivniho monitoringu celé infrastruktury.

Swym zpdsobem jsme pro STUDENT AGENCY vybudovali privatni infrastrukturni cloud, ktery je nami
provozovan v datovém centru zékaznika se v&emi vyhodami cloudového poskytovani sluzeb. Tj. snadna
rozsifitelnost, mésicni platby a méreni/monitoring vyuZiti poskytované sluzby.




POSTUP / REALIZACE /
PROCES INSTALACE

Pred implementaci FeSeni jsme se zdkaznikem prosli vSechny konfiguracni naleZitosti
a predpoklady, aby nasazeni feseni probéhlo hladce a bez problémi. Samotnd SW
instalace a konfigurace VxRail clusteru pak probéhla automatizované pomoci VxRail
Manageru.

Pred migraci produkénich systémd na nové Fedeni byly provedeny
komplexni akceptalni testy zahrnujici ovéreni dostupnosti a chovani
redeni v pripadé vypadku réznych komponent i nabizenou kapacitu
a deklarovany vykon. Soucasné byl také implementovan systém
proaktivniho monitoringu zajistujici nepfetrzity dohled nad
celou infrastrukturou a jeho napojeni do dohledového
centra spolecnosti GAPP System.




VYHODNOCENI SITUACE

V rédmci nékolika mésicd produkéniho provozu mél zakaznik moznost ovéfit deklarované parametry reseni
a prinosy oproti pdvodni infrastrukture. Na zékladé zkusenosti je moZné vyzdvihnout zejména nasledujici
prinosy:

® Konsolidace a vyrazné zjednoduseni provozované virtualizacni infrastruktury.

® \yrazné snizeni narokd na udrzbu feSeni.

@ Vyrazné navyseni vykonu na Uroven stovek tisic IOPS s minimalni latenci.
® Flexibilita FeSeni a moznosti rozsirovan.

® Servisni zajisténi a proaktivni monitoring celého FeSeni v rezimu 7x24.

® /Zajisténi patch managementu.




KONTAKT NA ZADAVATELE
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