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Splnil loňský rok vaše očekávání?
Ano, v některých oblastech je dokonce překonal. Velmi pozitivně vní-
mám zejména pokračující důvěru zákazníků, kteří od nás stále častěji 
neočekávají pouze dodávku technologií, ale především dlouhodobé 
partnerství při rozvoji a řízení infrastruktury.

Za významný milník považuji skutečnost, že jsme se stali jediným 
českým Pinnacle Partnerem VMware by Broadcom, což potvrzuje 
naši dlouhodobou technickou úroveň i pozici 
v rámci enterprise segmentu. Současně jsme pode-
psali Vendor Service Agreement s Broadcomem, 
který nám umožňuje poskytovat profesionální servis 
přímo jménem výrobce a fungovat jako jeho sku-
tečná prodloužená ruka u zákazníků. Tento krok vní-
máme jako zásadní potvrzení důvěry a kvality našich 
expertů i dodávek.

Potvrdilo se také, že systematická investice do 
hluboké technické expertizy, certifikací a kvalitního 
servisního zázemí má pro zákazníky stále větší vý-
znam. Díky tomu jsme byli schopní uskutečnit řadu 
strategických projektů v oblasti datových center, vir-
tualizace, automatizace i modernizace kritické infra-
struktury.

Za důležitý úspěch považuji i to, že jsme dokázali 
udržet vysokou kvalitu dodávek a technické podpory 
navzdory rychle se měnícím podmínkám trhu. To 
nám umožnilo dále posílit naši pozici mezi klíčovými 
technologickými partnery v ČR.

Současně vnímám, že trh prochází zásadní proměnou, a právě 
proto chceme i nadále investovat do inovací, rozvoje kompetencí 
a dlouhodobé stability našich služeb.

Co očekáváte od letošního roku v tom pozitivním i negativním 
smyslu?
Očekávám pokračující růst investic do modernizace datových center, 
automatizace a projektů spojených s AI workloady. Firmy si stále více 
uvědomují, že infrastruktura už není pouze provozní nutností, ale 
strategickým základem pro bezpečnost, kontinuitu i budoucí rozvoj 
digitálních služeb. Pozitivně vnímám také rostoucí zájem zákazníků 
o konsolidaci prostředí, vyšší provozní efektivitu a dlouhodobě udrži-
telnou architekturu.

Současně ale očekávám, že trh bude nadále pod tlakem vysokých 
pořizovacích nákladů infrastruktury, omezené dostupnosti některých 
technologií a delších dodacích lhůt. Významným tématem zůstává 
i energetická náročnost datových center a tlak na optimalizaci pro-
vozních nákladů.

Rok 2026 proto podle mě nebude jen o technologickém růstu, 
ale především o schopnosti firem správně prioritizovat investice, 

plánovat infrastrukturu s delším horizontem a hledat rovnováhu 
mezi výkonem, bezpečností a ekonomickou efektivitou.

Co považujete za největší riziko, které by mohlo  vaše podnikání 
v blízké budoucnosti ohrozit?
Za největší riziko pro naše podnikání v blízké budoucnosti považuji 
tempo změn v podnikovém IT a schopnost organizací tyto změny 

efektivně řídit.
Technologie se dnes vyvíjejí rychleji než interní 

procesy firem a často i rychleji než schopnost trhu 
adaptovat potřebné kompetence. Výsledkem může 
být vznik příliš složitých, fragmentovaných a obtížně 
řiditelných prostředí, která zvyšují provozní i bezpeč-
nostní rizika.

Dalším významným faktorem je tlak na ekono-
mickou efektivitu IT. Firmy budou mnohem důsled-
něji vyhodnocovat návratnost investic, optimalizaci 
provozu i celkové náklady infrastruktury. To zvýší 
nároky na kvalitu architektury, dlouhodobou udrži-
telnost řešení i schopnost partnerů přinášet skuteč-
nou přidanou hodnotu.

Věřím proto, že v následujících letech budou nej-
úspěšnější ty společnosti, které dokážou kombino-
vat hlubokou technologickou expertizu s dlouhodo-
bým strategickým poradenstvím a schopností řídit 
změnu v prostředí zákazníka.

Jakým způsobem letos plánujete řešit nedostatek kvalifikovaných 
IT specialistů?
Tento nedostatek dnes podle mého názoru nelze vyřešit pouze nábo-
rem nových lidí. V naší části IT už nejde jen o kapacitu, ale hlavně 
o schopnost zvládat rostoucí komplexitu prostředí. U našich zákaz-
níků vidíme, že dnešní CIO nehledá další desítky administrátorů pro 
rutinní provoz. Chce stabilní, automatizované a dlouhodobě udrži-
telné prostředí, které není závislé na několika konkrétních lidech.

Nejúčinnější cesta proto vede kombinací tří kroků: výrazně vyšší 
automatizace infrastruktury a provozu, standardizace prostředí 
a omezení zbytečné komplexity a posun IT specialistů od rutinní 
správy směrem k architektuře, bezpečnosti a automatizaci. Velkou roli 
zde bude hrát také AI, která pomůže eliminovat část rutinních činností 
v provozu, monitoringu i správě infrastruktury. AI ale podle mě nena-
hradí zkušené experty – naopak zvýší význam seniorních specialistů, 
kteří rozumějí souvislostem, bezpečnosti a návrhu celého prostředí.

Klíčové je ale také dlouhodobě investovat do juniorních talentů 
a interního rozvoje. Myslím, že nejúspěšnější firmy dnes nejsou ty, 
které jen „nakupují lidi z trhu“, ale ty, jež dokážou znalosti systema-
ticky budovat a sdílet uvnitř organizace.
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